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ok ForFarmers werd in maart vorig jaar overvallen 
door de uitbraak van de pandemie en de daarop-
volgende lockdown. We hebben heel strikt de 
overheidsmaatregelen gevolgd en die ‘vertaald’ 

naar onze werkomgeving om zo de crisis het hoofd te bieden. 
“We hebben meteen een crisisteam opgericht in alle landen 
waar we een vestiging hebben. We hebben van alle verschil-
lende groepen medewerkers de daarbĳ horende risico’s in 
kaart gebracht en voor iedere groep aparte maatregelen 
 getroffen”, aldus Theo Horbach. 
De te onderscheiden groepen bestonden uit verkopers, 
 kantoorpersoneel, chauffeurs, monteurs en operators. Via 
 managers werden de maatregelen onder de aanwezige 
medewerkers toegelicht en via de omgekeerde route 
kwam commentaar van de werkvloer terug, zodat snel 
duidelĳk werd welke maatregelen wel en welke niet werk-
ten. Verder gold vanaf het eerste moment voor  iedereen: 
kún je thuis werken, werk dan thuis, overal werden loop-
routes met stickers aangegeven en gingen kantines dicht.  
 
Protocollen 
“We hebben protocollen ingesteld voor de wisseling van 
ploegendiensten. Bĳ een van onze vestigingen zit de controle-
kamer bĳvoorbeeld op de eerste verdieping. De vertrekkende 
ploeg ging via de trap naar beneden. De komende ploeg 
wachtte tien minuten buiten en ging dan met de lift naar 
boven. Dat kostte tĳd, want overal mocht er maar één per-
soon in een lift aanwezig zĳn. De controlekamer zelf werd 
steeds voortdurend schoongemaakt. Toetsenborden werden 
bedekt met vershoudfolie en dat werd per ploegenwissel 
 ververst.” 
 
“Een van de medewerkers belandde op de intensive care en 
zĳn lotgevallen werden in een appgroep met collega’s ge-
deeld. Dat maakte diepe indruk op iedereen. Gelukkig heeft 
hĳ het overleefd”, vertelt Theo Horbach. 
 
Chauffeurs 
Ook voor mensen van buiten het bedrĳf, zoals leveranciers en 
monteurs werden maatregelen getroffen: “We hebben deze 

chauffeurs helemaal gescheiden van ons eigen personeel,  
tot aan dixies en portacabins aan toe. Dan zaten we nog met 
 onderhoudswerkzaamheden. Aanvankelĳk hebben we ver-
schillende projecten uitgesteld, maar in de zomer vorig jaar is 
besloten dat sommige projecten toch door moesten gaan. 
Daar hebben we oplossingen voor bedacht. Zo hadden we bĳ 
een van onze locaties een complexe verbouwing waarbĳ de 
mensen echt geen anderhalve meter afstand konden houden. 
Die hebben we eerst teruggestuurd naar de tekentafel om  
te zien hoe we het veilig konden organiseren. Er is toen een 
 teststraat ingericht waar de mensen iedere dag doorheen 
moesten. En we hebben streng toegezien op het dragen van 
mondkapjes. Iedereen begreep dat het voor hun eigen best-
wil was en werkte er goed aan mee.” 
 
Risico’s 
Theo Horbach en collega’s kĳken ook hoe ze  coronamaat -
regelen in een risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) kunnen 
onderbrengen.  
“Bĳ het uitbreken van de crisis hadden we niet alle risico’s 
 direct in kaart. Bĳvoorbeeld het kantoorpersoneel dat thuis 

O

Goede beschermende 
maatregelen

Theo Horbach

Coronamaatregelen 
“We hebben ernstige coronagevallen gehad binnen ons bedrijf, maar 
gelukkig is niemand op het werk besmet geraakt. Daaruit bleek dat 
onze maatregelen afdoende waren. Gelukkig maar, we hebben ook 
oudere medewerkers en mensen met een kwetsbare gezondheid die 
toch extra risico liepen. We hebben voortdurend prioriteit gegeven 
aan de gezondheid van onze mensen.” Dat zegt Theo Horbach, 
operationeel directeur van ForFarmers.
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werkte: niet iedereen had daar een goede werkplek en som-
migen hebben maanden aan de keukentafel zitten werken. 
Vanuit ons crisisteam hebben we toen bepaald dat ze grote 
beeldschermen kregen en gebruik konden maken van de 
 mogelĳkheid om een bureaustoel en bureau aan te schaffen 
met een bĳdrage van ForFarmers. Daar is veel gebruik van 
 gemaakt.” 
 
Praatje 
“Voor alle medewerkers gold dat ze hun sociale contacten 
misten. Je ziet niemand meer, je hebt geen spontane praatjes 
meer en je mist informatie die je anders in het voorbĳgaan 

op de werkvloer
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Coronaprotocol 
Nevedi heeft vlak na de uitbraak van corona een 
 protocol opgesteld met richtlĳnen die bedrĳven kun-
nen toepassen om hun werknemers te beschermen  
en  tegelĳkertĳd een continue levering van veilig voer  
aan klanten te garanderen. 
Het protocol is te vinden op www.nevedi.nl onder  
de button Nieuwsoverzicht, scroll naar het bericht  
van 1 juli van dit jaar.

Bezoekende chauffeurs kregen aparte dixies en portocabins. 



met elkaar deelt. En 
thuiswerkers die alleen 
wonen liepen na een tĳd thuis tegen een muur op, we kregen 
steeds meer aanvragen of ze weer naar kantoor mochten. 
Zo’n lange isolatie doet echt wat met je geestelĳke gezond-
heid. We hebben vrĳ snel ook allerlei sociale initiatieven op 
 afstand of online ontplooid om verbonden te blĳven.” 
 
“Een ander risico is de vertraging in opleidingen. We konden 
onze vorkheftrucchauffeurs niet klassikaal trainen voor hun 
 periodieke certificaten. Toen het te lang duurde, zĳn we ze in 
kleinere groepjes gaan trainen. We hebben hier nog steeds 
achterstanden. En onze verkooptrainees konden ook niet 
meer mee met een collega mee naar een boer, wat normaal 
gesproken onderdeel is van het inwerkprogramma, maar ook 
dat lag plat in het begin, een achterstand die je nog steeds 
merkt.” 
 
Consequenties 
“Sowieso na iedere persconferentie van de premier hadden 
we een overleg met het crisisteam om de consequenties van 
de maatregelen te bespreken en oplossingen te bedenken.  
En tussendoor spraken we elkaar ook vaak. We monitoren 
 iedere week het aantal zieken, er zĳn nog steeds nieuwe 

 gevallen. Dat kan ook in de familie van 
een werknemer zĳn, maar die moet dan 

wel in quarantaine. In het begin legde dat een sociale druk op 
collega’s, toen je thuis maar twee mensen mocht ontvangen. 
Als iemand dan toch naar een feestje ging en daarna in qua-
rantaine moest, moesten zĳn collega’s overwerken. “ 
 
Personeelsuitval 
“Een groot risico was een massale personeelsuitval. In een  
van onze vestigingen in Engeland was er op een gegeven 
 moment een uitval van dertig tot veertig procent van het 
 personeel door ziekte en quarantaine. Dat is extreem. We 
hebben onze bedrĳfsleiders om draaiboeken gevraagd voor 
als dat hier zou gebeuren. We hebben ze gelukkig niet nodig 
gehad. We volgen ook de overheid bĳ het afbouwen van de 
maatregelen. We krĳgen al vragen van werknemers of je een 
app moeten laten zien als bewĳs van je vaccinaties. Dat 
 wachten we af.” 
 
“We bekĳken nu hoe we dit in onze RI&E opnemen. We gaan 
evalueren en bekĳken wat we geleerd hebben. Een les is in 
ieder geval dat je altĳd goed naar de werkvloer moet   luis -
 teren, daar weten ze het beste hoe bepaalde maatregelen  
in de praktĳk werken.”  
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Stickers ondersteunen 
de coronamaatregelen



Werkgevers die mensen met een arbeidsbeperking voor minimaal een  

jaar in dienst nemen, kunnen daarvoor een subsidie van 5000 euro krijgen 

van Stichting Sociaal Fonds Graanbe- en verwerkende bedrijven (Sociaal 

Fonds). Ook kunnen werkgevers die eerst willen uitzoeken hoe ze dat het 

beste  kunnen doen een eenmalige subsidie van 500 euro krijgen. Die wordt 

later in mindering gebracht op de 5000 euro.

gribusiness Service BV (ABS) kan werkgevers hel-
pen die overwegen iemand met een arbeidsbeper-
king in dienst te nemen. Zo kan maatwerk bij de 

plaatsing worden geleverd die recht doet aan de wensen en 
behoeften van beide partijen.  
Tommy Piccirillo van ABS roept werkgevers op dit geld niet 
te laten liggen: “Ik denk dat met de huidige krapte op de ar-
beidsmarkt werkgevers deze mensen goed kunnen gebrui-
ken. Sommigen functioneren zelfs beter dan reguliere 
werknemers. Iemand die blind is, kan bijvoorbeeld heel goed 
notuleren. Er is meer mogelijk dan je denkt.” 
 
“We merken dat veel mensen niet of niet goed op de hoogte 
zijn van deze mogelijkheden. De overheid heeft zoveel rege-

lingen en subsidies dat je soms door de bomen het bos niet 
meer ziet. Wij kunnen prima alle mogelijkheden op een rijtje 
zetten en ze verder helpen. Er zijn ook werkgevers die hun 
werknemers dat stempel niet willen geven. Vooral in de wat 
kleinere dorpen met informele relaties wordt zoiets onderling 
geregeld. Op zich prima, maar die ondernemers laten wel 
geld liggen.  
Het aanvragen van de subsidie is simpel, dat kan via onze 
website en daarna helpen we graag verder. En een werkgever 
kan er zelf al veel aan doen om te voorkomen dat dat perso-
neelslid een stempel krijgt.”  

CAO-subsidies 

Laat 5000 euro niet liggen

A

Tommy Piccirillo
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Meer informatie: 
www.graancao.nl/subsidies/participatiewet



Informeren 
Hij raadt iedereen aan die over dit onderwerp een paragraaf in 
zijn RI&E wil opnemen, eerst literatuuronderzoek te doen voor 
 verdere verdieping in het onderwerp. Kijk welk beleid nodig is  
en maak een stappenplan waarin je sancties opneemt voor het 
geval van misbruik.  
“De Ondernemingsraad heeft hier sowieso een stem in, het is 
handig om die op voorhand al te informeren dat je dit gaat doen. 
Betrek ze er later ook bij”, adviseert hij. “Informeer je personeel 
over deze stappen en betrek ze er eventueel al in een eerder 
 stadium bij. Dan heb je betrokkenheid. Je kunt zo problemen 
voor zijn. Een incident is snel gebeurd, maar de gevolgen kunnen 
nog lang na-ijlen en de goede naam van je bedrijf aantasten.” 
 

emand die onder invloed van drank, drugs of  medi cijnen 
een machine bestuurt, kan ongelukken  veroor zaken en 
zijn collega’s of zichzelf in gevaar brengen”, zegt Louis 

Poorters, HSE-specialist bij Agrifirm. De afkorting HSE staat voor 
de Engelse term Health & Safety Enviroment.  
 
“Het opnemen van deze bepaling in je RI&E is puur preventief.  
Ik heb geen aanwijzingen dat dit risico zich voordoet en ik heb 
het zelf nog nooit meegemaakt. Maar je moet er wel beleid voor 
hebben, zodat je weet hoe je moet optreden als het zich voor-
doet”, zegt hij. “In ons bedrijf worden alcohol en drugs niet  ge -
tolereerd. Onze medewerkers zijn op de hoogte en bezoekers 
ondertekenen bij hun registratie een formulier waarin staat dat 
ze niet onder invloed mogen zijn. Vrachtwagenchauffeurs heb-
ben hun eigen protocol.” 
 

Om een risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) compleet te maken, moet je daar ook  

een hoofdstuk over je drugs- en alcoholbeleid in opnemen. Het is een risico dat volgens  

Louis Poorters nauwelijks voorkomt, maar het mag in je RI&E niet ontbreken. 

Alcohol- en drugsbeleid 
in RI&E vooral preventief
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“I

Louis Poorters
Puur prefentief



 oh zit  
dat zo

Wie medicijnen gebruikt met een gele sticker op de 
verpakking doet er goed aan dit te melden aan de 
 leidinggevende. Die medicijnen kunnen je  reactie -
vermogen beïnvloeden. 
 
Gesprek 
Wie vermoedt dat een medewerker drank of drugs ge-
bruikt, kan samen met iemand van HR het gesprek met 
die collega aangaan. Niet als de collega onder invloed 
is, maar later.  
“Dan is de kans groter dat hij meewerkt”, aldus Louis 
Poorters. “Die persoon heeft misschien een probleem, 
jullie kunnen hem dan helpen met het vinden van een 
oplossing. Benader het positief.” 
 
Alcoholcontroles en drugstesten zijn geen goed  
middel volgens hem, omdat je dan te maken krijgt  
met  pri vacyregelgeving.  Mensen zijn niet verplicht 
antwoord te geven of mee te werken.   

Arbocatalogus:  
 Werken met 
dieselrook  

 
De uitstoot van dieselmotoren bevat kanker-
verwekkende stoffen. Veel apparaten draaien 
inmiddels op een andere brandstof, maar er 
zijn er nog die diesel nodig hebben. Er is een 

overgangsregeling. Zo hoeven dieselheftrucks 
met een lastcapaciteit van 4 tot 8 ton pas te 
worden vervangen of geweerd als zij uiterlijk 
vijf jaar oud zijn. Tot die tijd zijn aanvullende 

beheersmaatregelen noodzakelijk om de 
blootstelling van medewerkers aan deze uit-

stoot zoveel mogelijk te verminderen. 
 

lootstelling aan deze uitstoot kan plaatsvinden bij ge-
bruik van met dieselmotor aangedreven voertuigen en 
arbeidsmiddelen zoals vrachtwagens, vorkheftrucks, 

pompen, generatoren en compressoren.  
 
In de Arbocatalogus Graan staan oplossingen hiervoor. Een paar 
voorbeelden. Laat motoren niet langer dan strikt noodzakelijk 
draaien. Kies voor het gebruik van vrachtwagens die kunnen 
 lossen zonder gebruik te maken van hun verbrandingsmotor. 
Kies voor vrachtwagens met een uitlaat naar boven, zodat – bij-
voorbeeld bij de klant – de chauffeur minder wordt blootgesteld 
aan dieselrook. Gebruik overdrukventilatie in de laadhal. Koppel 
een mobiele afzuiging aan de uitlaat. Voor vrijwel alle typen 
 uitlaten – zowel boven, onder, als opzij van voertuigen – zijn 
 afzuigslangen en aansluitingen verkrijgbaar.  

 
Meer informatie 
Meer informatie is te vinden  
op www.arbocatalogusgraan.nl 
onder Gevaarlijke stoffen. 
Download ook de Nevedi Veilig-
heidspaspoort app. Je vindt daar 
 regels en tips over veilig werken. 
 
 

B
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Voor maar een paar euro per maand zijn werknemers in onze 

branche verzekerd tegen een fors inkomensverlies als ze gedeel-

telijk arbeidsongeschikt worden. Je werkgever is volgens de cao 

verplicht je deze verzekering aan te bieden. “Werknemers heb-

ben recht op een aanvullende uitkering als ze arbeidsongeschikt 

worden, dat is niet meer dan fatsoenlijk”, zegt Marcel Staghouwer, 

consultant bij Aon (verzekeringsadviseur).
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Verzekering  inkomens verlies 
arbeidsongeschiktheid

ie arbeidsongeschikt wordt, krijgt te 
maken met inkomensverlies. Sinds 
2008 kent de graancao een aparte 

 regeling voor mensen die gedeeltelijk arbeids-
ongeschikt zijn geraakt. Als werknemers door 
langdurige arbeidsongeschiktheid, bijvoor-
beeld vanwege ziekte of een ongeval, nog maar 
gedeeltelijk of niet meer kunnen werken, kan 
dit grote gevolgen hebben voor het inkomen. 
 
De WIA (Wet werk en inkomen naar arbeids-
vermogen) gaat ervan uit dat werknemers die 
gedeeltelijk arbeidsongeschikt worden (vanaf 
35 tot 80 procent), nog steeds een salaris kun-
nen verdienen. Zij ontvangen dan wel een 
WGA-uitkering (Werkhervatting gedeeltelijk 
arbeidsgeschikten, een onderdeel van de WIA), 
maar de hoogte hangt af van hoeveel er nog 
wordt gewerkt. In de praktijk betekent dit dat 
bij baanverlies het inkomen vermindert, soms 
zelfs tot op bijstandsniveau.  
 
“In de graancao zijn hierover afspraken vastge-
legd, waarbij wij als adviseur zijn opgetreden”, 
aldus Marcel Staghouwer. “Werkgevers zijn ver-
plicht om een aanvullende verzekering aan te 
bieden. Werkgevers en de vakbonden hebben 
deze afspraken gemaakt om werknemers te 
beschermen tegen inkomensverlies  
bij langdurige arbeidsongeschiktheid. Onze   
ad viseur Aon kent deze markt en heeft een 
goede dekking afgesproken.”  
 
“Zolang je recht hebt op een WGA-uitkering, 
vult de WGA-gatverzekering Plus voor de 
Graanbe- en verwerkende industrie je inkomen 
aan tot 70 procent van je (gemaximeerde) 
laatstverdiende loon. De verzekering keert uit 
tot de AOW-leeftijd. Daarnaast keert de  ver -
zekering nog een bonus uit vanaf het moment 
dat je minstens 25 procent van je restverdien-
capaciteit benut.” 

“Die jaarlijkse bonus is 10 procent van je 
nieuwe loon. Dus als je meer gaat werken, 
stijgt ook je bonusuitkering. Totdat je de 
 volledige restverdiencapaciteit benut. De 
bonusuitkering wordt tot de eindleeftijd 
 uitgekeerd. De bonusuitkering stopt weer 
als je de restverdiencapaciteit voor minder 
dan 25 procent benut.” 

“De uitkering van de verzekering wordt jaar-
lijks geïndexeerd om een vorm van waarde-
vastheid te bieden, dus dat geeft zekerheid. 
De verzekering vult je uitkering aan tot 70 
procent van je laatste loon, terwijl de WGA-
vervolguitkering 70 procent van het mini-
muminkomen is. Dat kan een hoop geld 
schelen, in sommige gevallen wel 40.000 
euro per jaar.” 
 
Eind 2020 boden 77 werkgevers in onze 
branche het product aan waarmee 2236 
werknemers verzekerd waren tegen deze 
 inkomensterugval.

Colofon 

WERKVLOER  

Werkvloer is een uitgave van de Stichting Sociaal  
Fonds Graanbe- en verwerkende Bedrijven.  
De Stichting Sociaal Fonds Graanbe- en   verwer-  
    ken de Bedrijven is eind 2011  opgericht door FNV, 
CNV Vakmensen, De Unie en Nevedi.  
De Werkvloer wordt sinds 2003 uitgegeven en ver-
schijnt vier keer per jaar. U kunt de Werkvloer digi-
taal ontvangen, stuur een e-mail naar de redactie 
van Werkvloer via: info@graancao.nl. De volgende 
editie zal dan  digitaal verstuurd worden. 
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De redactie bestaat uit Wilfred Jonkhout, Wietze 
Kampen, Ed van Benthem, Stefan van der  Linden, 
Henk Flipsen en Jeanette Speksnijder.  Suggesties  
en ideeën voor de Werkvloer kunt u per e-mail 
 sturen naar: info@graancao.nl of via  telefoon -
nummer: 085 773 19 73. Ook voor vragen kunt u 
 contact  opnemen met de redactie van de Werkvloer.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  Wilfred Jonkhout, FNV,  
088 368 17 38, wilfred.jonkhout@fnv.nl 
 
 
 
 
 Wietze Kampen, CNV Vakmensen,  
030 751 15 70, w.kampen@cnvvakmensen.nl 
 
 
 
 
 
Henk Flipsen, Nevedi,  
085 773 19 77, info@nevedi.nl 
 
 
 
 
 
 
 Jeanette Speksnijder, Agribusiness Service BV 
085 773 19 73, speksnijder@agribusiness-service.nl 
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