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voor medewerkers



a in gesprek

Verslaafde werknemers die onder invioed hun werk doen kunnen

voor riskante situaties zorgen, waarbij ze niet alleen hun collega’s

maar ook zichzelf in gevaar brengen. Werkgevers hebben verschil-

lende mogelijkheden om hier tegen op te treden en daarbij de
medewerker hulp te bieden. Met duidelijk beleid kunnen ze zorgen

voor een veilige en gezonde werkomgeving.

ij verslaving op de werkvloer denk je vaak in eerste “Het is ook belangrijk om grenzen te stellen om onveilig ge-
B instantie aan alcohol, drugs en medicijnen. Maar er drag te voorkomen. Wijs de werknemer op de consequenties
zijn veel meer zaken waaraan mensen verslaafd kunnen  als hij die grenzen overschrijdt en verwijs hem door naar de
zijn en die ernstige gevolgen voor hun lichamelijke of gees- huisarts of bedrijfsarts. Ook de bedrijfsmaatschappelijk werker
telijke gezondheid kunnen hebben. Denk aan verslavingen kan helpen. Bij kleine of familiebedrijven kan je ook nog wel-
aan gokken, games, internet, nicotine, eten of aan werk. eens familieleden van de werknemer inschakelen, omdat die
dicht bij het bedrijf staan, iedereen kent elkaar daar,” aldus
Problemen Joost Visser. “De boodschap is vooral: zoek professionele
“Verslavingen aan alcohol en drugs lopen het meest in het hulp, want verslaving is een ziekte.”
oog, maar ook die andere kunnen ontwrichtend werken”,
zegt Joost Visser. Hij is onder meer arbeidsdeskundige en De verslaving kan worden veroorzaakt door bijvoorbeeld

integratiecoach bij P-centrum, een adviesbureau dat is gespe-  angst, depressie of een trauma. “Mensen kunnen veel mee-
cialiseerd in re-integratie. In zijn werk komt hij veel problemen  maken in hun leven en dan als verzachting naar drank of drugs
met verslavingen tegen. Hij noemt jongeren die aan het spe- grijpen. Anderen halen een soort beloning, vooral als je bijj

len van games verslaafd zijn en hele nachten doorspelen en gamen of gokken wint. Dan treden er veranderingen op in

op hun werk niet alert zijn. Of mensen die door gokverslaving  je hersenen. De een is er gevoeliger voor dan een ander, er

in financiéle problemen komen en dan een loonbeslag krijgen.  spelen ook genetische factoren mee.”

Een verslaving aan alcohol of drugs valt meestal na een tijd

wel op. Mensen verzuimen misschien meer of vertonen ander ~ Omgeving

gedrag, waarbij ze zich vreemd uitdrukken of fouten maken. Ook de druk van de omgeving speelt een rol, vooral bij al-
cohol. “Bij de vrijdagmiddagborrel of andere sociale momen-

In gesprek ten wordt er toch wel verwacht dat je alcohol drinkt. Denk aan

“Als je vermoedt dat bij een medewerker sprake is van een het dagje uit of conferenties met borrel na afloop. Leiding-

verslaving, is het belangrijk om hierover in gesprek te gaan. gevenden hebben hier ook een voorbeeldfunctie. Je kunt

Dat kan moeilijk zijn, omdat mensen het vaak niet erkennen. uitdragen dat het oké is als je geen alcohol drinkt, zeker bij

Bij zo'n gesprek is het belangrijk dat je niet meteen je oordeel  jongeren. En drink zelf niet.”
klaar hebt, want dan bereik je niet veel. Begin met een con-
statering, bijvoorbeeld ‘lk merk dat je je werk niet goed

doet, is er misschien iets?’ Als de ander erkent dat er een L e /d[n 99 even de n h e b b en
probleem is, dan kan je vragen of hij al hulp heeft gezocht. .
Je kunt dan doorverwijzen naar de bedrijfsarts. Die doet zijn een voo I’b ee /dfu nctie

werk in vertrouwelijkheid en kan zo een veilige omgeving
bieden. Die vertrouwelijkheid is belangrijk, anderen hoeven

hier niets over te weten. Collega’s hebben snel hun oordeel Een andere verslaving die schadelijk kan zijn op de werkvloer

klaar en dat is bijna nooit meelevend.” is die aan sociale media. “De logaritmes van bijvoorbeeld fa-
cebook zijn zo ingesteld dat je steeds weer wil gaan kijken.

Grenzen stellen Het is gevaarlijk in het verkeer, er kunnen ongelukken ont-

Als iemand de verslaving ontkent, kan de leidinggevende staan. Zorg dus dat je een werktelefoon zonder apps geeft.”

die persoon in de gaten houden en eventueel een dossier

opbouwen. Het advies is om goed te observeren en te Verbinding

rapporteren. Hij adviseert werkgevers en managers om altijd een sociale
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Joost Visser

binding met werknemers te hebben, zodat ze weten hoe het
met ze gaat: “Ze zullen dan sneller zaken met je delen. Pro-
beer in teams mensen aan elkaar te koppelen, zodat collega’s
meer met elkaar in verbinding staan. Zo kan je ook pesten
voorkomen. Ik heb gemerkt dat de meeste stress bij mensen
wordt veroorzaakt door leidinggevenden. Dat komt die soci-
ale binding natuurlijk niet ten goede. Wees daar alert op. Niet
alle directeuren zijn in de wieg gelegd voor leidinggeven, laat
dat over aan mensen die daar meer gevoel voor hebben.”

Zodra verslaafde werknemers een hulpverleningsprogramma
gaan volgen, moeten ze daarin door hun werkgever gefacili-
teerd worden.



CAO-subsidies

In de jaren die je werkt, leer je
veel. Ook zonder dat je daar een
diploma voor krijgt. Je kunt voor
die vaardigheden een certificaat
krijgen, het EVC. Een andere
naam voor EVC is ook wel Er-
varingscertificaat. Via EVC kan
je de vaardigheden die je hebt
gekregen door je werkervaring
inzichtelijk maken. Het recht op
EVC staat in je cao evenals het
recht om via scholing het hogere

WEB-niveau te halen.

nt meer

e hebt na je schoolopleiding veel meer
j geleerd dan je denkt. Ook als je geen diploma

hebt, heb je in je leven allerlei vaardigheden
opgedaan. Het probleem is dat je dat moeilijk
aan anderen kunt laten zien. Als je een Ervarings-
Certificaat behaalt, heb je een bewijs van je vaar-
digheden en weet je welk niveau je hebt. Ook
weet je of je via een opleiding een echt diploma
kunt behalen. Je hebt ook recht op een EVC als je
bij een reorganisatie boventallig bent verklaard.

Het Sociaal Fonds beslist of je in aanmerking
komt voor de subsidie. Je kunt maximaal € 750,-
krijgen. Je vindt een aanvraagformulier op:
www.graancao.nl/subsidies/erkenning-verworven-
competenties-evc

De Cao-subsidiebrochure is beschikbaar via onze website

o September 2023 Werkvloer 3
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Bestel een bedrij

fsbezoek

De Arbowet verplicht werkgevers een ‘Goed Werkgever’ te zijn. Maar wanneer is

iemand een goed werkgever en wat betekent dat voor de bedrijfsvoering? Je kunt

denken dat het op orde is, maar misschien zie je door de dagelijkse drukte zaken

over het hoofd. Een onafhankelijk bedrijfsadviseur kan bedrijven verder helpen.

be- en verwerkende bedrijven hebben eens in de twee jaar

recht op een bedrijfsbezoek. Ze hoeven hiervoor niet te
betalen. Jildou de Jong, veiligheidskundige bij KWA Bedrijfs-
adviseurs, legt deze bedrijfsbezoeken af.

B edrijven die afdragen aan Stichting Sociaal Fonds Graan

Bezoek

“Mijn bezoek duurt in de regel twee uur. Eerst hebben we een
interview over zaken als gezondheid en veiligheid op de werk-
vloer en daarna maken we een rondgang door het bedrijf”, zegt
Jildou de Jong.“lk ben in 2017 begonnen met deze bezoeken en
vorig jaar ben ik bij sommige bedrijven voor de tweede keer
geweest. Het is interessant om te zien welke stappen ze in de
tussentijd hebben gemaakt.”

Aandacht
“Tijdens het interview vraag ik of er een risico-inventarisatie en -
evaluatie is en of ik het plan van aanpak kan zien. Het bezoek is

Met veiligheid

ben je nooit klaar
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op basis van vertrouwen en is geen audit. Ik vraag wel door als ik
denk dat iemand me met een praatje wil afschepen. Bij de rond-
leiding kijk ik onder meer naar orde en netheid, dat zegt al iets
over de veiligheid. Ik kan het zien als een ruimte structureel
netjes is of snel voor mijn komst is opgeruimd. Ik let ook op
dingen als het dragen van gehoorbescherming, veiligheids-
gordels in de heftruck en fysieke belasting. Ik zie bijvoorbeeld
dat er is geinvesteerd in apparatuur om te tillen, zodat niemand
meer de hele dag zakken staat te stapelen. Ook kijk ik naar de
veiligheid buiten: rijden er veel heftrucks en vrachtwagens?

Is het verkeer goed geregeld? Zijn looppaden gemarkeerd en
dragen de medewerkers lichtgevende hesjes? Na afloop maak

ik een verslag met tips en aanbevelingen. Die zijn heel praktisch.
Dit is een no-nonsense branche en dan moet je niet met zwe-
verige dingen aankomen.”

“Met veiligheid ben je nooit klaar, dat heeft continue de aan-
dacht nodig. Ik zie het liefst dat bij mijn volgende bezoek zaken
zijn verbeterd. In het algemeen gebeurt dat, ook bij kleinere be-
drijven. Maar soms kom ik ergens waar ze er niks mee doen. Dat
hangt vooral af van hoe belangrijk het management dat vindt.”

Renée Kronemeijer en Paul Vente

e

e
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Jildou de Jong

Vente Paardenvoeding

Vente Paardenvoeding in Nieuwerkerk a/d lJssel
heeft onlangs bezoek gehad van Jildou de Jong.
Renée Kronemeijer, die onder meer de arbo,
atex en kwaliteitszorg in haar pakket heeft, ver-
telt dat Vente Paardenvoeding het aanbod van
een bedrijfsverzoek graag accepteerde.

“We vonden het een goed plan om een frisse
blik van buiten te hebben. Jildou concludeerde
dat we onze documenten goed op orde hebben
en dat we bekend zijn met de risico’s. Ook de
orde en netheid zijn goed. Ze had ook adviezen
voor ons. Bijvoorbeeld dat op een bepaalde plek
een wikkelaar voor een nooduitgang stond. En
we moeten uitzoeken wanneer stellingen in de
loods voor het laatst zijn gekeurd. In de RIE had-
den we drie maatregelen wel afgewerkt, maar
niet afgetekend. Dat maken we in orde.

Ik kan het iedereen aanraden om zo’n bezoek
aan te vragen. Zeker als het om arbozaken gaat
kan je een zekere bedrijfsblindheid krijgen. Je
bent er elke dag mee bezig en dan zie je het
misschien niet meer zo scherp.”

Meer informatie

Wil je meer informatie of een bedrijfs-
bezoek aanvragen? Neem dan contact op
met Agribusiness via 085 -5 77 319 73
of info@graancao.nl.

\

Rectificatie RVU-artikel

In Werkvloer nummer 1van dit jaar is een artikel
opgenomen over RVU (pag. 3/8). Door een foutieve
verwerking van het geboortejaar is dit artikel in
Werkvloer nummer 2 gerectificeerd (pag. 8/8).
Helaas is geconstateerd dat er ook een fout is
gemaakt in de rectificatie van het artikel. In de
gerectificeerde tekst staat: ‘De regeling staat open
voor werknemers die uiterlijk op 31 december 1960
zijn geboren’. Ook deze datum klopt niet.

De correcte datum moet zijn: Medewerkers die
uiterlijk op 30 september 1961 zijn geboren, kunnen
gebruik maken van deze regeling, mits zij ook vol-
doen aan de overige voorwaarden. Onze excuses

voor de foutieve informatie in de vorige edities.

oh zit
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Arbeidsrisico
Gevaarlijke stoffen

e kunt in je werk te maken krijgen met stoffen die gevaarlijk
zijn voor je veiligheid of gezondheid. In onze branche gaat het
om bijvoorbeeld voedingsadditieven, schoonmaakmiddelen
en gewasbeschermingsmiddelen.

Inkoop stoffen

Bij de inkoop van stoffen waaraan werknemers kunnen worden bloot-
gesteld, is het belangrijk dat je zorgvuldig bepaalt welke stoffen de min-
ste risico’s hebben. Leg duidelijke regels vast voor de inkoop van stoffen.
Hierbij moeten bedrijfsleiding, arbodeskundige en inkoopafdeling over-
leggen over welke stoffen veilig zijn en welke vervangers er zijn voor
risicovolle stoffen.

Zorg bijvoorbeeld dat de volgende stoffen niet worden ingekocht, of als
dat om technische redenen aantoonbaar niet mogelijk is, in minimale
mate en met duidelijk omschreven veiligheidsmaatregelen:

« CMR-stoffen (tenzij de werkgever kan aantonen dat vervanging van
zo’n CMR-stof technisch onmogelijk is. Dan zijn uiterste inspanningen
nodig om blootstelling te voorkomen of te minimaliseren). Het gebruik
van formaldehyde als additief bij diervoeders is niet meer toegestaan.

= Geen of zo weinig mogelijk fijne poeders met deeltjes kleiner dan
0,5 mm (vanwege explosiegevaar).

 Premixen waar aan als drager kristallijn silica CAS nummer 14808-60-7
is verwerkt.

- Giftige premixen, die herkenbaar zijn aan het symbool van een
doodshoofd met twee gekruiste beenderen in een rode ruit.

Gewasbeschermingsmiddelen

Stoffen met een risico zijn gewasbeschermingsmiddelen. Deze worden in

onze sector geregeld verhandeld. Deze middelen kunnen veilig worden

vervoerd en opgeslagen wanneer de vervoerder een geldig certificaat

heeft dat voldoet aan de eisen van de Stichting Certificatie Distributie in

Gewasbeschermingsmiddelen. Belangrijke punten daaruit zijn:

- De bedrijfsvoering (o.a. RI&E, verbeterplan, vastleggen verantwoordelijk-
heden en bevoegdheden, directiebeoordeling);

« De bedrijfsmiddelen (o.a. deskundig personeel, intern noodplan, BHV,
transport, inkoop van producten en diensten);

 Het kwaliteitsmanagementsysteem (o.a. documentbeheer, kwaliteits-
registraties);

= Meting, analyse en verbetering (0.a. interne audits, bewaking, meting
en beheersing van afwijkende producten).

Meer informatie

Op www.arbocatalogusgraan.nl is onder gevaarlijke stoffen meer
informatie en een animatievideo te vinden.
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Achter de schermen

bi] Werkvloer

Vier keer per jaar verschijnt hij in gedrukte en digitale vorm:

Werkvloer, het personeelsblad voor de werknemers in de

diervoederindustrie. Fons van Bindsbergen en Sylvia Roes

zorgen voor de foto’s en teksten, waarbij Fons ook nog eens

de vormgeving voor zijn rekening neemt. Zij geven de lezers

hier een kijkje in hun keuken.

ylvia Roes is tekstschrijfster, schrijf-
docent en communicatieadviseur. Sinds

2018 schrijft ze de artikelen voor Werkvloer.
“Ik krijg van de redactie een planning en

een lijst met onderwerpen en bijbehorende
contactpersonen die ik kan interviewen.

Ik probeer altijd zo snel mogelijk afspraken
te maken, want de meeste mensen hebben
volle agenda’s. De interviews doe ik altijd
telefonisch. Ik overleg van tevoren met de
redactie over de aanpak en vanuit welke in-
valshoek ze een onderwerp willen belichten.
Daarna zoek ik op internet achtergrondinfor-
matie om me voor te bereiden. De teksten
laat ik altijd lezen door de geinterviewde voor
ik het naar de redactie stuur, zodat ze kunnen
nagaan of alles klopt. Aan het eind van het
proces kijk ik mee bij de correcties van de
drukproef om de laatste puntjes op de i te
zetten. Het leuke is dat ik zo van alles te
weten kom over deze bedrijfstak en wat daar
allemaal speelt. En dat ik mensen spreek die
enthousiast over hun werk vertellen en daar
trots op zijn.”

0 September 2023 Werkvloer 3

ons van Bindsbergen is grafisch vorm-
gever en fotograaf en heeft samen met

zijn partner een ontwerpbureau voor gedruk-
te media, fotografie en webdesign. Sinds
2006 werkt hij voor Werkvloer. “Ik krijg van de
redactie de planning met onderwerpen door.
Ik neem dan contact op met de mensen die
geinterviewd worden voor een fotoreportage.
Zo kom ik bij fabrieken en andere bedrijven in
het hele land, waar ik mensen ontmoet die
me vaak met plezier hun bedrijf laten zien.
Soms op bijzondere plekken waar anderen
nooit komen, zoals op het dak. Het uitzicht
leent zich goed als achtergrond voor het por-
tret. Ook maak ik foto’s met een thema zoals
veiligheid of stof. Inmiddels heb ik een mooi
archief over de diervoedersector in Neder-
land. Zodra de teksten klaar zijn, begin ik aan
de vormgeving. De losse artikelen en foto’s
maak ik op in de layout van Werkvloer.
Jeanette en Sylvia bekijken de drukproef
waarna ik de definitieve versie aanlever

voor de drukker. Een week later ligt hij dan

bij iedereen op de mat.”

Colofon
WERKVLOER

Werkvloer is een uitgave van de Stichting Sociaal
Fonds Graanbe- en verwerkende Bedrijven.

De Stichting Sociaal Fonds Graanbe- en verwer-
kende Bedrijven is eind 2011 opgericht door FNV,
CNV Vakmensen, De Unie en Nevedi.

De Werkvloer wordt sinds 2003 uitgegeven en
verschijnt vier keer per jaar. U kunt de Werkvloer
digitaal ontvangen, stuur een e-mail naar de
redactie van Werkvloer via: info@graancao.nl. De
volgende editie zal dan digitaal verstuurd worden.

Redactie

De redactie bestaat uit Wilfred Jonkhout, Wietze
Kampen, Stefan van der Linden, Henk Flipsen

en Jeanette Speksnijder. Suggesties en ideeén
voor de Werkvloer kunt u per e-mail sturen naar:
info@graancao.nl of via telefoonnummer:

085 773 19 73. Ook voor vragen kunt u contact
opnemen met de redactie van de Werkvloer.

GRAAN

BE- EN VERWERKENDE

BEDRIJVEN

N

=

Wilfred Jonkhout, FNV,
088368 17 38, wilfred.jonkhout@fnv.nl

CW Vakmensen

Wietze Kampen, CNV Vakmensen,
030 75115 70, w.kampen@cnvvakmensen.nl

evedi

Henk Flipsen, Nevedi,
08577319 77, info@nevedi.nl

@

AGRIBUSINESS
SERVICE

Jeanette Speksnijder, Agribusiness Service BV
08577319 73, speksnijder@agribusiness-service.nl

Teksten
Sylvia Roes Communicatie

Foto's
Fons van Bindsbergen, Heleen Visser (p8)

Vormgeving
Van Bindsbergen Visser

Drukwerk
Efficiénta Offsetdrukkerij BV
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