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outer Schramel, werkzaam bĳ de AWVN (alge-
mene werkgeversvereniging Nederland) heeft  
dit jaar samen met collega’s een serie informatie-

bĳeenkomsten georganiseerd over psychosociale arbeids be-
lasting. De belangstelling was groot, meer dan driehonderd 
werkgevers schreven zich hiervoor in. Tĳdens de bĳeenkoms -
ten werd gesproken over onderwerpen als preventie, werk-
druk, stress en mentale klachten. 
“De reden voor het organiseren van deze bĳeenkomsten was 
dat we zien dat het verzuim vanwege psychosociale klachten 
stĳgt, al sinds 2014. Dat komt niet alleen door de hogere 
werkdruk vanwege personeelstekorten of door de  corona -
periode.”, aldus Wouter Schramel. “Iedere expert zei het:  
er zou tussen werkgever en werknemer een constante dialoog 
moeten zĳn over mentaal welzĳn. Als je vaker vraagt hoe het 
met iemand gaat, kan dat bĳdragen aan de vertrouwensrelatie 
tussen werknemer en werkgever en een open dialoog bevor-
deren. Als een werknemer klachten heeft, is het vaak al te 
laat. Werkgevers vragen zich vaak af hoe ze dit kunnen 
 herkennen. Dat is heel moeilĳk. Je ziet wel dat mensen die 
 bĳvoorbeeld voortdurend moe zĳn cynischer worden of vaker 
verzuimen. Daarom is die dialoog zo belangrĳk, dat geeft  
vaak meer grip dan bepaalde signalen in de gaten houden. 
Benoem wat je ziet zonder te oordelen. Stel open vragen. 
Vraag hoe het met het werk gaat en hoe hĳ daarin functio-
neert. Laat het dan aan de medewerker of hĳ ook over andere 
zaken wil praten. De Hogeschool Arnhem schreef een goede 
handreiking die leidinggevenden hierbĳ verder kan  onder -
steunen: ‘Blĳven werken met psychische klachten’.” 
 
Als een medewerker er niet over wil praten, maar tegelĳker-
tĳd niet goed functioneert, heeft de werkgever een zakelĳke 
reden tenminste in gesprek te gaan over het functioneren en 
dan samen te kĳken welke oplossing hier mogelĳk is.  
 
Oplossing 
“Bĳ verzuim is het natuurlĳk belangrĳk zo snel mogelĳk een 
bedrĳfsarts in te schakelen. Maar we zien dat werkgevers ook 
steeds vaker verschillende preventieve middelen inzetten om 

iets te doen aan psychosociale problemen. Sommigen bieden 
vitaliteitstrainingen aan of de mogelĳkheid om online ge-
sprekken met een therapeut of psycholoog.”  
“We zien ook dat werkgevers vaker hulp aanbieden bĳ privé-
problemen, bĳvoorbeeld schuldhulpverlening. De gevolgen 
van schulden kunnen ervoor zorgen dat iemand niet goed 
functioneert op zĳn werk. Daarnaast blĳkt uit onderzoek dat 
78 procent van de medewerkers bĳ de werkgever terecht wil 
met financiële zorgen, mits de werkgever de eerste stap zet. 
Je kunt dan bĳvoorbeeld gesprekken aanbieden met een 
 vertrouwenspersoon die dat niet met de leidinggevende 
 bespreekt. Zo iemand kan begrip tonen en je helpen om een 
oplossing te zoeken”, verklaart Wouter Schramel. “De web-
site financiëlefittewerknemers.nl biedt veel handvatten voor 
HR-adviseurs en leidinggevenden die medewerkers willen 
 ondersteunen.” 

 
Oorzaken aanpakken 
Als de oorzaak van de stress of andere klachten in de werk-
omgeving ligt, dan is het volgens hem belangrĳk dat de 
 werkgever dat aanpakt. “Iemand kan wel een tĳd thuis tot rust 
komen, maar als die weer terugkomt en er is niets veranderd, 
ben je nog verder van huis. Pak de oorzaken aan en blĳf met 
elkaar in gesprek.” 
 
Protocol ForFarmers 
ForFarmers heeft net als veel andere bedrĳven een protocol 
waaraan iedereen in het bedrĳf zich moet houden. Er staan 
gedragsregels en afspraken in en instructies om psychosociale 
arbeidsbelasting zoveel mogelĳk te voorkomen. 
“Het begrip is een hele mondvol, maar gaat eigenlĳk over 
alles wat stress veroorzaakt”, zegt Herbert van Dommelen, 
health and safety officer bĳ ForFarmers. “Werkdruk, onge-
wenst gedrag, intimidatie, echt alles wat je werkplezier be-
derft. De meeste bedrĳven hebben een programma om die 

Werkgevers zien dat meer werknemers dan vroeger zich ziekmelden 
wegens stress en vragen zich af wat ze ertegen kunnen doen.    
Werk nemers willen er niet graag over praten, omdat ze bang zijn een  
stigma te krijgen en daardoor niet kunnen doorgroeien bij hun  bedrijf. 
Adviseur inclusieve arbeidsmarkt Wouter Schramel  bepleit daarom   
dat werkgevers en werknemers met elkaar in gesprek gaan over het 
welzijn binnen hun bedrijf.
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 Psychosociale arbeidsbelasting:  

Praten en protocol tegen 

Pak de oorzaken aan
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stress op het werk

stress zoveel mogelĳk te beperken. Er blĳven zaken waar we 
geen invloed op hebben, zoals de krapte op de arbeidsmarkt. 
Gebrek aan personeel heeft gevolgen voor de huidige werk-
nemers bĳ het bedrĳf, die moeten een stapje harder lopen.” 

Investeren 
“Bĳ ons moet iedereen ons protocol doornemen en toets vra-
gen hierover beantwoorden. Dit herhalen we ieder jaar. Als je 
je er niet aan houdt, dan kan dat ernstige consequenties heb-
ben. En we doen natuurlĳk meer dan alleen een protocol op-
stellen. Om een voorbeeld te noemen: de productieomgeving 
was lang een mannenwereld, maar nu zie je meer vrouwelĳke 
operators binnenkomen. Daar waren onze ruimtes niet op in-
gericht, dus dat pakken we nu aan door aparte kleedruimtes 
en douches aan te brengen. Daar investeren we flink in.” 
 
Corona 
Hĳ zag dat in heel Nederland tĳdens de lockdowns meer 
 mensen met burnoutverschĳnselen hadden te maken: “Veel 
mensen waren niet gewend om thuis te werken. Die misten 
hun contacten en werkomgeving. Toen de scholen  dicht -
gingen, moesten ze ook nog overdag de zorg voor kinderen 
met hun werk combineren. Daar gaan je batterĳen wel van op. 
Een landelĳk probleem is dat mensen moeite hebben om de 
eindjes aan elkaar te knopen doordat alles duurder wordt en 
we ook nog te maken hebben met een energiecrisis. Die pro-
blemen komen niet door het werk, maar beïnvloeden wel het 
functioneren van de mensen. Een alleenverdiener met jonge 
schoolgaande kinderen kan voor moeilĳke keuzes komen te 
staan. We willen geen Amerikaanse toestanden waar mensen 
meerdere banen moeten nemen om te overleven.” 
 
Informatie 
“We doen als werkgever op onze locaties veel om voor een 
goede werkomgeving te zorgen. We proberen onze  werk -
 nemers zoveel mogelĳk bĳ het werk te betrekken en ze goed 
te informeren. We hebben een dagstart waarin ploegen be-
spreken hoe ze de dag ervoor hebben gedraaid, met cĳfers 
en al. Informatie levert betrokken werknemers op. En we let-
ten erop dat de werk-privébalans goed is door bĳvoorbeeld 
mensen hun vakantiedagen te laten opnemen. We zitten 
 buiten de Randstad, dat scheelt ook. De sfeer is hier meer 
ontspannen.” 
 
Meer informatie 
De handleiding van de Hogeschool Arnhem is te  
downloaden via www.han.nl. 

Alles wat je  
werkplezier bederft

Wouter Schramel

‘Blijven werken met psychische klachten’ is te vinden  
op de website van HAN.



CAO-subsidies

Je hebt nu een leuke baan, maar vind je dat werk over vijf of tien 

jaar ook nog leuk? Het kan goed zijn om je te oriënteren op cursus-

sen  waarmee je vaardigheden traint die niet direct met je baan te 

maken hebben. Hiervoor kan je via je werkgever een subsidie aan-

vragen bij de Stichting Sociaal Fonds Graanbe- en verwerkende 

bedrijven. Deze is verhoogd tot 1250 euro. 

Persoonlijk Ontwikkelingsbudget (POB) 

Werk aan je 
Stefan van der Linden, hoofd personeel 
en organisatie bij CZAV: 
“In onze sector zie je mensen met lange dienstverbanden bij 
één werkgever. Het kan nuttig zijn om een loopbaanscan te 
doen en te kijken welke mogelijkheden er in de toekomst voor 
je zijn. De wereld verandert en je baan ook. Je hebt zelf ook een 
verantwoordelijkheid om te zien hoe je mee kunt veranderen. 
Opleidingen die met je huidige werk te maken hebben, worden 
door de werkgever betaald. Voor andere kan je via het persoon-
lijk ontwikkelingsbudget geld krijgen. Je kunt kijken welke 
competenties je wilt ontwikkelen en welke stappen je nog kunt 
maken. Als je iets anders wil dan je huidige functie kan dat, laat 
je niet afremmen.”  
 
Wietze Kampen, CNV: 
“Het is goed om een opleiding te volgen voor je eigen ontwik-
keling. Je zou bijvoorbeeld je groot rijbewijs kunnen halen of 
een talencursus kunnen gaan volgen. Voor je huidige baan is 
dat rijbewijs misschien niet nodig, maar als je ervan droomt 
om op een vrachtwagen te rijden, moet je ervoor gaan. En voor 
een vrachtwagenchauffeur kan een talencursus weer handig 
zijn. Het persoonlijk ontwikkelingsbudget is niet bedoeld voor 
hobby’s. Maar een fotografiecursus kan wel als je fotograaf wil 
worden. Motiveer daarom heel goed waarom de cursus die je 
aanvraagt voor jouw ontwikkeling nodig is. Ik heb ook mensen 
gezien die zich met deze subsidie hebben gespecialiseerd in 
websiteontwikkeling.” 
 
Meer informatie 
Je vindt meer informatie op www.graancao.nl/subsidies/ 
persoonlijk-ontwikkelingsbudget-pob.    

Motivatie is 
belangrijk
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Wietze Kampen



ontwikkeling 
Stefan van der Linden
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Rick Huis in ‘t Veld en Mark Kuiper maakten al eerder gebruik van het POB

Laat je niet afremmen



n dergelijke gevallen gaat het om calamiteitenverlof:  
er doet zich een noodgeval voor dat je niet van te voren 
had kunnen weten”, zegt Martijn Groot Kormelink,    

ad vocaat in arbeidsrecht. “Ik heb het laatst zelf meegemaakt.  
Mijn broer kreeg een verkeersongeluk en werd in Utrecht in een 
ziekenhuis opgenomen. Hij woont alleen, dus ik ben meteen 
naar hem toegegaan.”  
 
Je werkgever is verplicht om je voor zulke narigheden vrij te 
geven en je loon door te betalen. Bij veel bedrijven is het goed 
geregeld en kan je meteen gaan of brengt een collega je weg. 

Maar niet iedere werkgever is hiervan op de hoogte. 
“Ik krijg wel telefoontjes van werkgevers die klagen dat het kind 
van een bepaalde werknemer alweer ziek is en zich afvragen of 
ze hem dan maar moeten laten gaan”, zegt Martijn Groot Kor-
melink. “Ik kan ze alleen maar vertellen dat er niets anders op zit. 
Het staat in de wet en ze zijn verplicht om de werknemer hier-
voor vrij te geven. Ik heb weleens meegemaakt dat een  werk -
gever met ontslag op staande voet dreigde. Bij zo’n conflict krijgt 
de werkgever altijd ongelijk van de rechter. Je zit dan wel in een 
nare situatie met elkaar.” 

“I

De werkgever  
moet  meewerken
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Je bent aan het werk en je krijgt een telefoontje dat je liever niet had gekregen:  
je kind heeft op school de boel onder gespuugd en moet meteen gehaald worden. 
Of de waterleiding is gesprongen en je moet onmiddellijk naar huis om meubels 
te redden en de verzekering te regelen. Op zo’n moment moet je snel handelen 
en denk je niet meteen aan je werkgever.

Calamiteitenverlof  
Als je hals over kop naar huis moet 



Arbocatalogus:  
Arbeidsrisico 
tocht en kou  

 
 

iemand wil op de tocht staan: het is slecht voor je 
gezondheid, zeker in de herfst en winter. Toch kan 
het gebeuren. Zo kan door de afzuiging bij bijvoor-

beeld koelers een flinke tocht ontstaan in productieruimtes, 
omdat er dan veel lucht naar buiten wordt geblazen. Deze 
tocht is te voorkomen als in de ruimtes waar de afzuiging is 
ook toevoerkanalen voor lucht worden aangebracht. Dat kan 
voor weinig kosten. In warme periodes kunnen ze worden 
 afgesloten om dat verfrissende lucht binnen te krijgen.  
Ook het recirculeren van lucht kan tocht voorkomen. In pro-
ductieruimtes kan het in de herfst en winter behoorlijk koud 
worden. Elektrische radiatoren of straalkachels kunnen uit-
komst bieden. Zorg ervoor dat bedrijfsdeuren niet onnodig 
open blijven staan en dat deuren en luiken goed sluiten. 
 Vervang kapotte ramen zo snel mogelijk.  
Andere maatregelen bij kou zijn warmterugwinning, werken 
met gereedschap met isolatie van metalen handgrepen, 
 bedienen van machines met handschoenen aan, heatpacks 
en warme dranken.  
 
Meer informatie 
Meer informatie is te vinden op 
www.arbocatalogusgraan.nl onder klimaat.  
Daar staat onder meer een animatiefilmpje over dit 
 arbeidsrisico. 
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Stemmen 
Werknemers hebben ook recht op calamiteitenverlof 
als ze om wat voor reden dan ook alleen tijdens werk-
tijd kunnen gaan stemmen. “Op die manier is het be-
lang van de democratie geregeld in het arbeidsrecht”, 
aldus de advocaat. Uiteraard mag een werkgever wel 
vragen of je echt niet voor of na werktijd kunt gaan 
stemmen. 
 
Kort verzuimverlof 
Een andere vorm van verlof waaraan de werkgever 
 verplicht moet meewerken is het kort verzuimverlof. 
Dat gaat om zaken die je kunt zien aankomen, maar 
waarvoor je wel vrij moet nemen. Bijvoorbeeld als een 
direct familielid gaat trouwen of als je zelf naar de 
tandarts moet.  

“Zulke zaken weet je van tevoren en dat kan je op je 
werk regelen. Maak er ruim op tijd goede afspraken 
over, dan is er meestal niks aan de hand. Je krijgt 
 problemen als je op je strepen gaat staan en over je 
rechten gaat praten. Je werkgever is inderdaad ver-
plicht om mee te werken. Maar omdat het planbaar is, 
is het zaak dat je het op je werk goed regelt,” aldus 
Martijn Groot Kormelink. “In een ander geval zal de 
werkgever je wel vrij willen geven, maar na afloop van 
het kort verzuim ontstaat de situatie dat je met elkaar 
het gesprek aan moet gaan als er meer verlof nodig is.  
Bijvoorbeeld als je partner ernstig ziek is en bijvoor-
beeld een intens chemotraject volgt. Je zult dan 
samen een oplossing moeten vinden, bijvoorbeeld 
door het inzetten van langdurend zorgverlof aange-
vuld met vakantiedagen. Het risico van een dergelijke 
situatie ligt niet bij de werkgever. Hoe triest het ook is, 
uiteindelijk kan je op een punt komen dat de  werk -
gever zegt dat je een deel zelf moet betalen.” 
 
In de cao staan aanvullende bepalingen over    
bij voorbeeld het bezoek aan je huisarts.  
 
“Wat er ook gebeurt: communiceer goed en regel  
het met elkaar”, adviseert Martijn Groot Kormelink. 
 “Niemand gaat voor zijn plezier opeens van het werk 
weg; het gaat niet om de kat van de buurman die niet 
door het luikje kan.”

Martijn Groot Kormelink



De overdracht van de pensioenen van onze 

 deelnemers naar een groter pensioenfonds  

gaat niet door. Alle deelnemers blijven bij het 

Molenaars pensioenfonds pensioen opbouwen.

Molenaarspensioen fonds 
blijft zelf de   pen si oenen 
uitvoeren 

e overdracht gaat niet door omdat  
de rente is gestegen. Daardoor stond 
ons fonds er ineens minder goed 

voor dan het grotere fonds. Dat zou betekenen 
dat de pensioenen verlaagd moesten worden. 
Dat is niet in het belang van onze deelnemers. 
Gezien de komst van de Wet toekomst pensi-
oenen wilden het Molenaarspensioenfonds en 
de sociale partners een knoop doorhakken. 
MPF gaat zich nu richten op een andere ont-
wikkeling: de overgang naar het nieuwe 
 pensioenstelsel.  

Samen met de sociale partners wordt 
 gesproken over de keuze van het nieuwe 
contract. Daar is nog ruim de tijd voor.  
Het nieuwe contract moet uiterlijk 1 januari 
2027 ingaan. 
Het MPF is een van de kleinste bedrijfstak-
pensioenfondsen. Na de overgang naar het 
nieuwe stelsel bekijken sociale partners op-
nieuw of het fonds zelfstandig kan blijven of 
toch beter kan opgaan in een groter pensi-
oenfonds. 

D
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